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1. AREA TEMATICA 
 
 

Area Dipendenze   
2. TIPOLOGIA DI STRUTTURA 
 

 

STRUTTURA RESIDENZIALE PER PERSONE CON DISTURBO DA USO DI SOSTANZE E 
DA GIOCO D’AZZARDO 

 
3.  DURATA CONTRATTUALE 
 

 

La durata contrattuale è stabilita in anni 10 (dieci) determinata ai sensi dell’art 168, comma 1° e 2°  
del D.Lgs 50/2016 e s.m.i. 

 
4. PERCORSI ASSISTENZIALI E NUMERO MASSIMO DEI POSTI 
 

 

La struttura prevede il percorso residenziale per persone con disturbo da uso di sostanze con patologie 
psichiatriche- 3A, definito nell’Allegato 1 alla Deliberazione della Giunta Regionale Toscana n. 513 del 
16 aprile 2019 e descritto, in termini di caratteristiche e prestazioni, dal Capitolato. 
 
La durata del percorso è indicata nell’Allegato 1 alla DGRT  n. 513/2019. 
 
Il numero dei posti, pari a 12 adulti, maschi e femmine, è il numero massimo corrispondente alla 
ricettività della struttura. 

 
 

5. ULTERIORI SPECIFICHE DELLE PRESTAZIONI RICHIESTE E PRESTAZIONI AGGIUNTIVE 
 

 
 
Ad integrazione e/o ulteriore specifica delle prestazioni richieste nel Capitolato, il concessionario 
dovrà:  
 
a) indicare la giornata tipo dei destinatari dei percorsi suddivisa per fasi, e basata sulla tipologia del 

percorso e/o periodo di permanenza dell’utenza nella struttura; 
b) precisare le modalità organizzative riguardanti le funzioni necessarie alla quotidiana conduzione 

della struttura (pulizie, preparazione e somministrazione dei pasti, ecc.); 
c) definire l’organizzazione degli accompagnamenti per prestazioni programmate nei piani di 

trattamento; 
d) indicare le attività tese a rafforzare la cooperazione dell’utenza con i terapeuti  per le successive 

fasi del trattamento, quali ad esempio l’organizzazione di interventi di supporto motivazionale; 
e) precisare quali  attività occupazionali si impegna a realizzare per valorizzare e/o favorire 

l’acquisizione di abilità lavorative dell’utenza, al fine del reinserimento lavorativo e sociale della 
stessa;  

f) prevedere interventi, da realizzare direttamente o in sinergia con le agenzie del territorio (Enti 
locali, terzo settore…), mirati al complessivo miglioramento della qualità di vita delle persone 
inserite nella struttura attraverso un concreto orientamento delle stesse alle opportunità 
occupazionali e di socializzazione offerte sul territorio;  

 
g) indicare le metodologie degli strumenti utilizzati per le attività educative individuali e/o di gruppo, 
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rivolte a familiari, partner ed altre persone significative per l’utenza. 
 
 

6. FIGURE PROFESSIONALI RICHIESTE 
 

 

Per lo svolgimento delle attività il concessionario dovrà garantire il regolare e puntuale adempimento 
della gestione delle stesse secondo gli standard stabiliti dalla normativa regionale (Delibera GRT n. 
513/2019) obbligandosi a proporre, nel progetto-offerta, e ad utilizzare soltanto operatori 
professionalmente idonei allo svolgimento delle specifiche prestazioni. 

Inoltre, considerato che lo standard minimo di personale indicato nella Deliberazione di Giunta 
Regionale n 513 del 16 aprile 2019, risulta rapportato su dodici posti, lo stesso deve risultare congruo 
rispetto ai posti effettivamente presenti nei percorsi e prevedere le seguenti figure professionali. 

- Percorso 3 A Residenziale per persone con disturbo da uso di sostanze con patologie 
psichiatriche: 

• Direttore sanitario/tecnico  
• Responsabile di programma 
• Medico Psichiatra 
• Psicoterapeuta 
• Infermiere 
• Educatore Professionale 
• Operatore generico e/o istruttore 
 

Il concessionario, per garantire le prestazioni di erogazione pasti, pulizie ed interventi di sanificazione 
dovrà altresì mettere a disposizione, per ogni giorno di apertura della struttura, il personale indicato 
con il rispettivo monte ore giornaliero minimo:  

- Cuoco: mediamente 1 ora/giorno per totali 7 ore settimanali; 

- Addetto alle pulizie:  mediamente 1 ora/giorno per totali 7 ore settimanali. 

Con riferimento:  

a) al ruolo, ai requisiti e ai compiti del Direttore Sanitario o Tecnico si rinvia alle disposizioni 
contenute nell’art. n. 11 della Legge regionale n. 51 del 5 agosto 2009 e nell’art. 8 del Regolamento 
di Giunta regionale n 79/R del  17 novembre 2016. 

b) alle modalità formalizzate per l'attivazione, anche in collaborazione con i servizi sociali di una 
figura professionale con competenze linguistiche e culturali adeguate  in caso di presenza di 
pazienti stranieri si rinvia a quanto previsto all'allegato A del Regolamento della Giunta regionale 
n. 79/R -Scheda D-4 “Strutture terapeutiche per persone con disturbi da uso di sostanze e da 
gioco d'azzardo- Requisiti organizzativi(D.4.21). 

c) alla individuazione del responsabile di programma e del sostituto dello stesso in caso di sua 
assenza  si rinvia alle determinazioni previste al punto D.4.22 della Scheda D-4 contenuta 
nell'Allegato A al sopraccitato Regolamento di Giunta regionale. 

d) alle  figure professionali: 

- dell’educatore: si rinvia alle determinazioni  previste al paragrafo denominato “Disposizioni sul 
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personale”dell'allegato 1 alla Deliberazione di Giunta Regionale n. 513 del 16 aprile 2019;  

- dello psicologo, dovrà svolgere prestazioni:  

• di psicoterapia, individuale e di gruppo, da condurre in particolare con tecniche ad 
orientamento sistemico-relazionale e/o cognitivo-comportamentale; 

• finalizzate alla psicodiagnosi, da effettuarsi anche mediante test;  
• di supporto psicologico.  

Il curriculum formativo e professionale dovrà descrivere dettagliatamente la formazione e 
l’esperienza professionale maturate: 

• nell’impiego di test psicodiagnostici, intellettivi e di personalità; 
• in attività psicoterapiche, specificando le tecniche adottate. 

Il curriculum dovrà essere obbligatoriamente corredato della documentazione comprovante il 
possesso dei requisiti di legge per l’esercizio delle attività psicoterapiche (iscrizione all’apposito Albo) 
e potrà essere corredato da ogni altro materiale utile a comprovare il possesso dei requisiti formativi e 
professionali richiesti: 
 
- dell’istruttore è richiesta una documentata esperienza per le seguenti attività: agricoltura sociale e/o 

biologica e attività artigianali/manuali.  
Il curriculum formativo e professionale di ogni unità di personale preposto alle funzioni di istruttore 
dovrà descrivere la formazione e le esperienze professionali maturate nei suddetti settori e potrà 
essere corredato da ogni documentazione utile a comprovare il possesso dei requisiti formativi e 
professionali richiesti: 

 
- dell’operatore generico, non è richiesto alcun titolo di studio specifico, oltre alla scuola dell’obbligo.  

Sono titoli preferenziali la formazione e l’esperienza professionale maturate: 
- in comunità residenziali e/o semiresidenziali, pubbliche e/o del privato autorizzato, per persone 

dipendenti da sostanze;  
- quali operatori addetti all’assistenza in strutture sanitarie o sociali. 
 

I soggetti concorrenti dovranno, inoltre :  
 
- descrivere dettagliatamente l’organizzazione dei turni di lavoro del personale; 
- presentare l’elenco nominativo con esatte generalità, qualifica, mansioni e monte ore assegnato ad 

ogni unità di personale corredato di curriculum, formativo e professionale, di ognuno; 
- prevedere le sostituzioni per malattia, ferie, permessi, congedi e per ogni altra temporanea assenza del 

personale dell’impresa (es accompagnamenti utenti). Le unità di personale che le imprese concorrenti 
individueranno per le sostituzioni dovranno risultare in possesso dei medesimi requisiti richiesti ai 
titolari; 
- avere un adeguato numero di unità di personale in possesso di patente di guida B o superiore per 

garantire gli accompagnamenti degli utenti per prestazioni programmate nei piani di trattamento. 
 

Per l’effettuazione delle attività specifiche il concessionario dovrà garantire il regolare e puntuale 
adempimento della gestione secondo gli standard stabiliti dalla normativa regionale (Delibera GRT n. 
513/2019) obbligandosi a proporre nel progetto-offerta e ad utilizzare soltanto operatori 
professionalmente idonei allo svolgimento delle prestazioni secondo i relativi standard. 

7. STRUTTURA E RELATIVE CARATTERISTICHE  
 
 

La struttura per dipendenti da sostanze e da gioco d’azzardo denominato “Villa Adelasia” è situato in 
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Via del Vecchio Ospedale I° N. 357–ARLIANO (LU). 
 
La struttura è completamente affidata al concessionario senza interferenze dovute alla presenza di 
operatori aziendali. 
 
TASSO DI OCCUPAZIONE (ultimi 3 anni)  
Anno 2017 = 75,68%     
Anno 2018 = 83,94%  
Anno 2019 = 79,95% 
 

8. LAVORI  INIZIALI DI ADEGUAMENTO DELLA STRUTTURA  
 

 

Come da Relazione Tecnica, a cura del Dipartimento tecnico Azienda USL Toscana Nord Ovest, 
allegata alla presente scheda, è richiesta al concessionario l’effettuazione di lavori iniziali di 
adeguamento sulla struttura. 

9. INFORMAZIONI PER SOPRALLUOGO ED INFORMAZIONI TECNICO SANITARIE  
 

 

Referente:  
Patrizia Buchignani-Psicologo 

 
Tullia Gallesi  -Collaboratore 
Amministrativo - 

Tel. 0583/449810 

 
Tel. 0583/449807 

patrizia.buchignani@uslnordovest.toscana.it 
 
tullia.gallesi@uslnordovest.toscana.it 

 
 
     10. LIQUIDAZIONE DELLE RETTE  
 

 
 
La liquidazione delle rette avverrà secondo quanto definito nel Capitolato. 
 
 

11. DIRETTORE ESECUZIONE CONTRATTUALE  
 

 

L’Azienda USL Toscana Nord Ovest nomina il Responsabile del SerD Zona Distretto Piana di Lucca-
Direttore Esecuzione Contrattuale. 
 
 

12. RESPONSABILE PROCEDIMENTO DELLA FASE ESECUTIVA  
 

 

L’Azienda USL Toscana Nord Ovest nomina il Dr. Franco Bensa Responsabile unico del 

procedimento. 
 

 


